
この度は問題解決力育成10時間講座をご受講いただき
ありがとうございます。
受講の仕方を簡単にご説明いたしますので、
手順に従って受講をスタートしてください。

はじめに：ご受講の際に必要な環境があるかご確認ください

②右上のログイン
ボタンを押してください。

③同じくメールに記載のIDと
パスワードを入力して、
ログインボタンを押してください

問題解決力育成10時間 受講ガイド

１．ログイン

①メールに記載してある下記アドレスにアクセスしてください。
http://forsaito.elmstarz.com/eLM/

http://forsaito.elmstarz.com/eLM/


２．コースの受講
①左側のメニューの受講者トップをクリックして、受講したいコースの
「コースを開く」をクリックしてください

②コースは3~4のチャプターに分かれています。受講したいチャプター
の「学習する」をクリックしてください

受講期間は、当初はコース割
り当て日から120日間と記載さ
れていますが、1週間以内には
終了日付が記載されるように
なります

標準学習時間は、
映像の長さを示して
います

配布資料を選ぶと、講義資料の抜粋版がPDFで表示されます。
ダウンロード保存も可能です



③動画を視聴します。
動画を視聴し終えたら、右上の終了ボタンを押してください。

左側のチャプター
目次を非表示に

します

ひとつ前、または
次のチャプターに
移動します

動画を5秒または10秒
スキップして、進める/戻
すことができます

カーソルを画面の下側に置
くと、動画の調節メニュー
バーが表示されます

一時停止/
再生ボタン

再生位置の表示。ドラッグ
して位置を移動することも

できます
音量調節

設定ボタン
クリックすると、プルダウンで
画質と再生スピードを変
更することができます。



④視聴すると、ステイタスが未履修から修了などに変更されます。

受講状況に応じて、進捗欄が更新されます



３．お問い合わせの仕方
①何かご質問がある場合には、左側メニューの「FAQ/お問い合わせ」を
クリックしてください

ジャンルは変更せずFAQ/お問い合わせ
を選んでください

タイトルには、
－講義についてのご質問であれ
ば、左下のSlideナンバーをご記
載ください
－それ以外のご質問でしたら、
受講期間について、システムにつ
いて、試験についてなど、ご質問
の概要をご記載ください

本文には質問内容をご記載く
ださい。システムに関するお問
い合わせの場合は、ご使用の
PCの機種、OSの種類、ブラウ
ザの種類などをご記載ください

②ジャンル、タイトル、本文を記載して、確認ボタンを
押してください

③内容を確認して送信ボタンを
押してください。過去のご質問は
履歴で確認できます

事務局からのお
知らせなどは、
一番上のお知ら
せに表示されま
す。視聴パス
ワードの変更な
どもここからご確
認いただけます



４．修了試験を受ける
全ての講義を受講し終えたら、
問題解決力育成10時間講座：修了試験の「コースを開く」をクリックして
修了試験を受講してください。合格すると、修了証が発行されます。

提出ボタンを押しただけでは回答が
確定しませんので、必ず右上の
終了ボタンを押してください

結果はチャプター名の左側に表示されます。試験は3回まで受講することが
可能ですので、合格を目指して頑張ってください
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