
ご受講までのサイトログイン方法や、問い合わせの方法などを簡単にご説明いた
しますので、手順に従って受講をスタートしてください

②メールに記載のIDと パスワードを入力して、ログインボタンを押して下さい

コース共通ガイド

１．ログインと受講

①下記アドレスにアクセスをして、右上のログインボタンを押して下さい
http://forsaito.elmstarz.com/eLM/

パスワードヘルパー
IDとパスワードが不明になった場合は
登録されているメールアドレスを入力す
ると、情報が届きます。
IDとパスワードの受信には5分ほどかか
ることがあります。

¶ログインができない場合は
お名前、ご用件を記載して
staffs@forsaito.co.jpまでお問い合わせください

http://forsaito.elmstarz.com/eLM/


2．お問い合わせの方法

①ログイン後、使い方何かご質問がある場合には、左側メニューの「FAQ/お問い
合わせ」をご利用ください。ジャンル、タイトル、本文を記載して、確認ボタンを押
してください

ジャンルは変更せずFAQ/お問い合わせ
を選んでください

タイトルには、
－講義についてのご質問であれ
ば、左下のSlideナンバーをご記
載ください
－それ以外のご質問でしたら、
受講期間について、システムにつ
いて、試験についてなど、ご質問
の概要をご記載ください

本文には質問内容をご記載く
ださい。システムに関するお問
い合わせの場合は、ご使用の
PCの機種、OSの種類、ブラウ
ザの種類などをご記載ください

②内容を確認して送信ボタンを押してください。過去のご質問は履歴で確認
できます

事務局からのお
知らせなどは、一
番上のお知らせ
に表示されます。
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